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INTRODUGCAO

Enguanto Instituicao Particular de Solidariedade Social (IPSS), o Lar de Santa Teresa
pauta a sua atuagdo por principios de solidariedade, responsabilidade social,
transparéncia e rigor na gestao dos recursos que |lhe sdo confiados. Atendendo a
natureza da sua missao e a relevancia dos apoios publicos e privados que administra,
assume especial importancia a ado¢caéo de mecanismos eficazes de prevencéo de
riscos de corrupgio e de infragdes conexas, identificando oportunidades de melhoria
continua e reforgando o compromisso do Lar de Santa Teresa com a boa governagao,
a confianca dos seus utentes, colaboradores, parceiros € da comunidade em geral.

O presente Relatorio de Avaliagdo Anual do Plano de Prevengdo de Riscos de
Corrupcao e Infracbes Conexas (PPR), dando cumprimento ao disposto na alinea b)
do n.® 4 do artigo 6.° do Regime Geral da Prevencéo da Corrupgéo (RGPC), aprovado
em anexo ao Decreto-Lei (DL) n.° 109-E/2021, de 09/12, tem como finalidade
apresentar a avaliacdo da execucdo do referido Plano (PPR), contendo
nomeadamente a quantificacao do grau de implementacao das medidas preventivas
e corretivas identificadas, bem como a previséo da sua plena implementagéo.
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AVALIAQI}O DA EXECUGAO DO PLANO DE
PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRACOES CONEXAS

O Lar de Santa Teresa (LST) elaborou e aprovou em fevereiro de 2025 o seu Plano
de Prevencao de Riscos de Corrupcgao e Infragcdes Conexas (PPR), tendo o0 mesmo
sido publicitado na sua pagina oficial da internet e enviado por email a todos os seus
trabalhadores. Foi efetuada em abril de 2025 uma agao de formagao interna a todos
os trabalhadores sobre o PPR, conforme exigéncia do artigo 9° n.1 do RGPC, e a
formacao aos seus dirigentes foi efetuada em dezembro de 2025.

O PPR identifica o tipo de riscos especificos inerentes as atividades desenvolvidas
pelos varios departamentos, classificando os riscos em fungao da probabilidade da
sua ocorréncia e do seu impacto (ver matriz de risco abaixo}, e identificando as
medidas de prevengéo e correcao desses riscos a implementar pelos responsaveis,
com o objetivo de mitigar os mesmos.
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AVALIACAO ANUAL

No PPR do Lar de Santa Teresa encontram-se identificados os riscos de corrupgéo e
infragcdes conexas inerentes aos diversos departamentos, a classificagdo dos riscos,
as medidas preventivas e corretivas, bem como os responsaveis pela sua
concretizacao.

Durante o ano de 2025 foram monitorizadas as medidas preventivas estabelecidas,
avaliados os niveis de risco identificados e analisada a eficacia dos controlos
implementados.

O grau de execuc¢ao das medidas preventivas é classificado como:

- Implementada => medida preventiva foi realizada/concluida

- Parcialmente implementada => medida preventiva foi iniciada, mas ainda ndo esta
concluida

- Nao implementada => medida preventiva ainda nao iniciada

O presente relatério sistematiza essa informacgdo, assegurando ndo apenas o
cumprimento das obrigacdes legais e regulamentares aplicaveis, mas tambeém o
reforgo continuo do sistema de controlo interno com vista a prossecugao da prevengao
e mitigagao dos riscos, incluindo os riscos de corrupgéo e infragdes conexas.

Segue abaixo o0 mapa de execucgdo do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao
e Infragdes Conexas (PPR) relativo ao ano de 2025:

Inexisténcia/desat
ualizagdo do

Codigo de
Conduta do Lar de
Santa Teresa face

Elaboracio/Revisio do
Cadigo de Conduta de
forma a adequa-lo as

Responsavel pelo

de Conduta do Lar de Santa
Teresa, para efeitos de
arquivo no respetivo
processo individual, como

| K . igéncias legais e 3 . Implem
Gera as exigéncias E"'%‘“:"c'as EEals e. as PPR/Cddigo de Conduta mplementada
. - politicas e procedimentos
legais em matéria .
d - implementadas pele Lar de
a prevencdo da
- Santa Teresa
COTFUPEaD e
infragiies conexas.
Implementac¢do da
obrigatoriedade de entrega
e preenchimento pelos
X colaboradores da
Desconhecimento Declaragio de Responsavel pelo
Geral do Cédigo de . . o Impl ntada
Condutag Conhecimento do Codigo PPR/Cédigo de Conduta mpleme
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forma de sensibilizacdo,
supervisao, controlo e
responsabilizagao.
Gestdo interna de
denlincias ndo
cumprindo com a
legislagdo
aplicivel e Sigilo profissional e deveres
internamente conexos formalmente
Geral estabelecida, instituidos, em particular DPO Implementada
lesando o3 sobre ¢ responsavel pelo
direitos dos Canal de Denlncias.
denunciantes
e/ou favorecenda
ilicitamente a
entidade
Procedimentos e
obrigagOes ¢laramente
definidos e internamente
Geral Enstituidoi no Regime Geral DPO Implementadsa
de Protecio de
Denunciantes de Infragdes
e disponiveis no site
www.larsantateresa.pt
Tratamento de
dados pessoais
nao cumprindo
com a legistagao
aplicavel e
internamente Controlo de acesso
estabelecida e individual a plataforma
Geral disseminada, interna e aos postos bPO Implementada
lesando o5 informaticos,
direitos dos
titulares de dados
efouofa
responsavel pelo
tratamento dos
dados
Geral - Acesso restrite a arguivos | DPO Implemeantada
Sigilo profissional e deveres
Geral conexos fermalmente DPO implementada
instituidos.
o = Previsdo de
Formagdo interna a Nio .
Geral trabalhadores/as DPO implementada implementar
’ em 2026
Disponibilidade Criar mecanismos de
intencional de controlo e aprovacao da
divulgacic de infermacdo /
informacio e documentacdo a publicar.
Geral d_ufumentagﬁo inform:?géo publicada para ; Responsaveis Implementada
sigilosa e o exterior deve ser sempre | Departamento
confidencial ou do conhecimento do
com elementos responsavel méaximo da
falsos, inexatos ou Instituigio. A informagdo
privilegiados nas publicada internamente
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plataformas de deve ser sempre do
comunicagao conhecimento do
responsavel do
departamento.
Apropriagdo ou
utilizagao indevida
dos recursos
colocados 3 Valores éticos formalmente
disposigiio do/a instituidos, Responsivel pelo
Geral trabalhador/a no designadamente no Codigo PERp}CdZE zdpe Conduta | 'Mplementada
ambito do de Etica. &
exercicio da
atividade
profissional, para
fins pessoais
- Previsao de
. Nao .
Auditorias internas Implementada imglementar
P em 2026
Procedimentos de
utilizacdo de recursos
claramente definidos,
. IR Implementada
internamente instituidos e
disseminados
(Regulamentoes Internos).
Revisdo do Codigo de
_— Conduta de forma a
Agpropriagdo de s LA
. adequa-fo as exigéncias .
Donativos em I o Responsdvel pelo
Geral ez R legais e as politicas e . Implementada
especie dirigidos a . PPR/Cédigo de Conduta
Instituicio procedimentos
implementados pelo Lar de
Santa Teresa.
Realizagdo de
despesas/gastos
ndo conformes
com as Procedimento de .
! - . « " Responsaveis de
Geral disposictes legais o “Compras” formalmente Implementada
S / . I Departamento
aplicaveis no que definido e instituido.
respeita a
aquisi¢do de bens
B S8rvigos
Mecanismos processuais e
competénci
Geral de . pete_ F:as de implementada
decisao definidos e
disseminados.
Niveis de autorizagio e
Geral delegagdo de competéncias Implementada
definidos.
Separagdo das funcdes de
autorizagdo, aprovacgio,
-; P ¢ Implementada
execugaoc, controlo e
contabilizagdo.
- Previsdo de
o Nio .
Auditorias internas Imolementada implementar
P em 2026
Adjudicagdo
reliminar sem
P Elaboracio de uma ata pela
obedecer a e o
Geral critérins de Comissdo de Dire¢io Implementada
transparéncia nas escolha/Direcso
compras de bens
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de elevado valor
monetdrio
Desvio de
Secretaria dinheiros Segregacio de fungBes. Diregdo implementada
valores
Existéncia de mapas de
Secretaria entrega de valores e Diregdo implernentada
respetivo controlo.
Acompanhamento e
. supervisdo da atividade —
Secretaria p T Diregio imyplementada
pela Diregdo efou Chefe de
Secretaria.
Realizagdo de
pagamentc de
bens e servigos .
. -g | Procedimentos de controlo N
Secretaria sem que exista a } . Dire¢do Implementada
4 internc
entrega dos bens
ou a realizacdo
dos servicos
Possibilidade de
receber
pagamentos
através de Promocdo do recurse a
numerario, cobranga através de
. maontantes multibanco, transferéncia o
Secretaria ) . R Diregdo Implementada
superiores ao bancdria ou e-banking, de
legalmente 1 forma a minimizar o uso de
permitido. numerdrio;
Maovimentagio de
elevados valores
em numerdrio.
. Defini¢do de limites de o
Secretaria ¢ s Direcdo Implementada
pagamentos em numerdrio
Apropriagdo ou
definicdo indevida R Y
¢ Controto interno da ficha
. de cobrangas de . . _—
Limpeza de servigo e respetive Diregdo Implementada
produtos efou .
. /| recibo de pagamento
servigos
efetuados
| Necessidade de sujeitar
| todos os fornecedores a um
Procedimento de Avaliagdo Aplicavel
Prévia que permita avaliar apenas para
NZo avaliacao o perfil de risco dos efeitos de
- prévia do perfil de fornecadores e identificar N contratacio
Logistica ) oo . Dire¢do L
risco dos possiveis conflitos de plblica.
fornecedores. interesses, mediante a
identificacdo dos Nio aplicdvel
beneficidrios efetivos e dos em 2025
riscos em termos de
imagem e reputa¢io;
Inexisténcia da - -
X X Revisdo do Codigo de
obrigatoriedade
Y Conduta de forma a
gendrica de s .
adequa-lo &s exigéncias .
Recursos reportara legais @ as politicas e Responsadvel pelo Implementada
Humanos existéncia de 8 3 g PPR/Cddigo de Conduta M
X procedimentos
confiitos de .
. implementados pelo Lar de
interesses por
Santa Teresa.
parte de
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colaboradores
[com relagao a
outres
colaboradores,
clientes,
concorrentes,
fornecedores e
outres parceiros).

Quebra de
confidencialidade

e Reforgo das clausulas
ou utilizagae de

contratuais relativas a

. . interno das respostas
influenciar a

priorizacao de

inf.o.rlmzfgﬁo confidencialidade com vel vel
Recursos privilegiada sobre previsio de consequéncias E]e);pgn’s;ve dpeco st Implementada
Humanos [+ colabora({ores para o respetivo /Codigo de Conduta
para obtencdo de incumprimento;
vantagens
préprias efou
para outrem.
;| Promocdo de agdes de
formagdo continua que
inclua tematicas de Responsavel pelo Implementada
“Compliance”, incluindo a PPR/Codigo de Conduta
prevengdo da corrupgio e
infragBes conexas;
Revisdo do Codigo de
Conduta de forma a prever
as consegquéncias Responsédvel pelo
- Implementada
disciplinares e legais paraa | PPR/Cadigo de Conduta P
pritica de atos de
carrupcio.
Gestdo de fundos
€ programas
cofinanciados ndo
dando. Auditorias internas e de . = - =
Estudose cumprimento a entidades Responsavel pelos Ndo aplicavel
Projetos todos os . projetos financiados em 2025
. financiadoras/reguladoras
requisitos
normativos,
internos e
externos
Segregagdo de fungGes no
dmbito do controlo da
execucdo financeira dos
. rojetos cofinanciados,
Possibilidade de prol o
desvio de fundos sendo a analise da
) . verificagdo de desvios de . - Ndo aplicavel
obtidos através de . . Presidente da Diregdo
. fundos realizada par trés em 2025
projetos "
. cofaboradores diferentes:
cofinanciados. X .
Responsavel pelo Gabinete
de Estudos e Chefe de
Secretaria e Presidente da
Diregdo
Existéncia de prova da
X o do projeto, sob . L N3o aplicavel
execgao dop leto, Presidente da Diregdo P
pena de ndo ser aprovado o em 2025
pedido de reembolso;
Admissio de
Pessoas na L. o=
503. nao Critérios de admissao,
Creche/lard | cumprindo com .
. . regras e procedimentos A o
im de os requisitos e . . Dire¢3o e Diregdo
s s . definidas pela Seguranca ‘. . Implementada
Infancia/ER | regras aplicdvels Social e pelo Reaulamento Pedagdgica / Técnica
PI/CAY com o objetivo de o g
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candidaturas,
violando os

direitos de
igualdade de
oportunidades e
de ndo
discriminagdo

Casa de
Acolhiment
o

Apropriacdo do
dinheiro de bolso
/ abono de familia
das utilizadoras

Recursos
Financeiros

Utilizagdo dos
fundos de caixa
nac conforme
€0m as

regras
estabelecidas

Apresentagdo de
documente "Declaragdo
das Utilizadoras” coma
confirmagdo da guantia do
dinheiro de bolso recebida
pela Instituigdo. Controlo
interno mensal dos valores
recebidos através da
Contabilidade

Direcdo

Implementada

UtifizacZo de Mapa Folha
de Caixa, preenchide
diariamente pelo
responsdve] e validado
mensalmente pela
respetiva chefia.

Responsdveis de
Departamento

Implementada

Regras e procedimentos
definidos e disseminados.

Implementada

Recursos
Humanos

Recrutamento e
selecdo de
trabalhadores/as
ou prestadores/as
de servicos
efetuada a
margem dos
critérios e
procedimentos
institucionais
definidos, com
risco de
favorecimento de
candidatos/fas nos
processos

Valores éticos formalmente
instituidos,
designadamente no Cddigo
de Etica.

implementada

Procedimento de
“Recrutamento, Selegdo e
Admiss3o de
Colaboradores”
formalmente definido,
implementado e
disseminado.

Diregdo

Implementada

Recursos
Humanos

Processamento de
saldrips e
subsidios a
trabalhadores/as
dependentes e
prestacdes de
servicos nao
conformes, por
nic cumprimento
doloso das regras
e procedimentos
instituidos.

Participagdo do
Diretor/Responsdvel no
processo de recrutamento
e selecdo.

Direcdo

implementada

Regras e procedimentos
definidos

Diregdo

Implementada
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Despesas com
horas
extraordindrias
nao realizadas ou
pagamento de
valores que ndo
cumprem as
defini¢bes e

Sistema de controlo interno
de processamento de
faltas/férias/prestacio de
servigos dos
trabalhadores/as com
participagdo do
Responsavel de Servigo.

Diregdo

Implementada

regras legalmente
instituidas

Formagio na drea do
cddigo de . NEo

Diregdo \
trabatho/processamento ¢ implementado
salarial

Previs3o de
implementar
em 2026

Sintese do grau de implementacio das medidas preventivas e corretivas — PPR 2025

Departamento Riscos Medidas Impiementadas Nao
Preventivas Implementadas

Geral 9 18 15 3
Secretaria 3 6 6 0
Limpeza 1 1 1 0
Manutengao/Logistica 1 1 - -
Recursos Humanos S 9 8 1
Estudos e Projetos 2 3 - -
Resposta Social 1 1 1 0
Creche

Resposta Social 1 1 1 0

Casa de Acolhimento

Recursos Financeiros 1 3 3 0

| Total | 24 | 43 1 35 | 4 |

No quadro sintese da implementagao das medidas preventivas e corretivas constata-
se a identificacio de 24 riscos e 43 medidas preventivas e corretivas para prevenir ou
mitigar esses mesmaos riscos.

Do total das medidas previstas, 35 encontram-se implementadas (81,4%), 4 n&o estao
implementadas (9,3%) e 4 n&o foram aplicaveis no decorrer do ano de 2025 (9,3%).

A analise do grau de implementacdo do PPR evidencia um nivel elevado de execugéo
das medidas preventivas e corretivas, com cerca de 81% das medidas
implementadas.

As medidas n&o implementadas encontram-se planeadas para implementac&o em
2026, estando associadas sobretudo a auditorias internas e agées de formagao.
Verifica-se igualmente que algumas medidas foram consideradas nédo aplicaveis em
2025, devido a inexisténcia de determinadas agdes como auséncia de contratagao
ptblica como entidade adjudicante ou projetos financiados.
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CONCLUSAO

De uma forma geral, os resultados demonstram que a Instituigao apresenta um
sistema de controlo interno estruturado e eficaz, com mecanismos de prevengao de
riscos adequados, definicio de responsaveis e implementacao de diversas medidas
preventivas, alinhados com as exigéncias legais e regulamentares.

Em cumprimento do disposto no Regime Geral da Prevencéo da Corrupgéo (RGPC),
foi assegurado o funcionamento do canal de denlncia, ndo se registando qualquer
ocorréncia no periodo em andlise. Nao obstante a inexisténcia de denuncias,
considera-se que o canal se manteve devidamente operacional, acessivel e divulgado
junto dos colaboradores e demais partes interessadas, contribuindo para o reforgo da
cultura de integridade e transparéncia organizacional.

Estac igualmente identificadas oportunidades de melhoria como a implementagao
futura de auditorias internas e ac¢bes de formagdes como de elevada importancia para
reforcar o sistema de controlo e garantir a melhoria continua dos mecanismos de
prevencao de riscos.

A maioria das medidas encontra-se implementada, demonstrando compromisso
institucional com a ética, fransparéncia e cumprimento legal, confirmando assim, o
compromisso do Lar de Santa Teresa com a consolidagéo de um sistema de controlo
interno robusto, orientado para a mitigacdo de riscos de corrup¢do e infracdes
conexas, promovendo uma cultura de integridade, responsabilidade e boa
governagao.

A Instituicdo reafirma, assim, o seu compromisso com a boa gestdo dos recursos
publicos e privados que lhe sdo confiados, assegurando elevados padrdes de rigor,
transparéncia e conformidade legal no cumprimento da sua missé&o social.
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